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������	��� 2548 �����������������#$�%����
��
���� ?@�@�
������
������
��������������������������
�������������� ��	��������	��� 2548 
@�@�
������ ��
22 ����>�@������ ?@����  �<�.1  ���(�
(��  �!����  �����< 
�������� ������� ����H�
���������� ��<���� ���B�>�� ��������&  �<��B��� 
(������ �(�� A�
�I* !(���� ��;!� ���<�
������ ���<������� ����&���� ��@�B��� �!	���!���B���  "!���@�
���
����������C
@����F

1. "��&��"$� �����
�+$	
�	�
���	"$�������+-8��#
��

1.1 "$��:���
��$
��+�
;�	&#��$"� "'�. 0$�������;�$��������$���"����
"�&"$�
�+$	
�	�
���	"$�������+- (�>�� ��>���V������
*�����>��(����@����>������>��

;�����!	
�*�*�<�'��*�����@�
������
�����������������������
�������������� 
@�>�B����
*��� T @����F

�������� �	
. @�
������
@���@��	�����F����
������@��������>�����

�+'����������������������
��������!	��	�>������@<��"������ *!�@����@��������#$�%�
@����
(+'��!�
�!�'���>������!	��	������&

�����
�������� @�
������
@���@��	�����F����	@������>�@ �	@����
A�
�	@��*��! �!	�������� ��@��������WX�������������!	���#$�%�@���� ��	�������!	
*�@*��"!���@�
������

� ����
 @�
������
@���@���"����������!	��	����"��
;����>�
�����������
#$�%�@���� ���WX������!	���(�Y��<��%	����C���*���� ������
������	�>�����!���

(+'�(�Y��#���A�(����� �����@
><���	���� �!	�����	�>@�����

1.2 "$�
�+$	��$

�8��"����"�&"$�
�+$	
�	�
���	"$�������+-8��	"�+$	 (�>��
��>���V���>�B������	�����(��B& 
@�"�>����	
�����������������������
�������
;��?���
�����	�����>������>������� ����� "����V����� �����	���;�����&�����������>�*��!
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(��*.) �����	�����(��B&
@�����"���J�� >�<������� ����	���;��> 
��+�;������#$�%�
�@����;��> 
����� �"��(�� �����@<�
><���>���� �!	���(��	��	����*����������
��������F����������
<#*�>�
��'����(+F�<�'�!	�����	������>�����

1.3 "$������������$�
/�����$�&+$� �������=�*�"$
8�+����$��8��#
�����


�
�	��$
�����>�/���
�����$���
0$���$
��+�
;�	�#
�� 
@������	�>������@<��!	
<�<>��"������ �"���<B#��*�&
#�%H�������� �"���>�*
(+'�����KV���>������� 
@�
���
<����*��� T 
��� ����	@��>����@
�I� ���>�
���	�&�K����A����� �!	A���������
(SWOT Analysis) �����@<��"�<�'�>����@ (Mind Mapping) ���>�
���	�&��
�*��!	
"!<�'
��@;$F� (Cause and Effect Analysis) �>�<�F���>�����@�"����@�
�������!	�������

(+'���?��������C���*������
�D����B���

1.4 "$����"��"��
:$
����%����	$��$""$������������$�
/�����$�&+$�

(�>�� �����?@�@�
�������������
�������<�'�!���!���+@�������@�!�������>��*������;��
�����?@������*��
�+'��*!�@�� ?@���� ���#$�%�@���� ���WX�������@���*���T  
��� �������
���
�������
(+'�(�Y������( ����������
�������
(+'����(�Y��<��%	��>�* ����������
����
���
(+'����(�Y��������!	����� �!	�������������	@���>����� 
@������
@���>���V�?@�
@�
������������!��%�	���������>����>��+����������>� �!��>�+� 
�D��������@
@���>��

��'�>��V;���*�!	���>�����������	
���& 
��� ���!��� �#�. ������<�'���
���������@���
�>������!	��@����������
�������������� 
@����<��<�������
�D�H��
(+'������	������
����
(�Y��#���A�(;��*�
���!	�����  �>�<�F���>�������%&#�!�>�Y�B����!	A����KVV�<���
)�'� 
��+�;���A��� <��A����>�������<�'��@����������
�������*���<��<A�������+��>��
��'�>
��V;��A�����F� T �!	"���������
�D�"��
��V�>���+���������"������
;��������WX�����
�������*��� T <�F���F 
���A�(�!���!	��	<�����	��>����*�@*���!	��	
���"!���@�
���
����������*��� T ��������?����
�D���><�������(�Y����������+'�*��?�

����������<�'�!��>��<�F���@;���*����F� �<��<<�'����V;�����!��� �#�.
�+� <�����<�'
�D�����!����	������<��A����>� �>�<�F���A���
��+�;���<�F�A����H A��

���� �!	��	����<�'
;����>��������
�D����>�����!	*��
�+'�� ���>��
�D����
��'�*�����
@�
���
������<�'@��������'�

2. ;+���>����	���&�	���?(	"$��"��
�	�
���	"$�������+-8��#
��

2.1 ��$

�8�8@A�+-8@A�����;�	����$��8��#
�� (�>�� <�F� 22 ����>�@�������@
�������
(+'�������
����������Ŵ����Ŵ
���� 
@����
�*������
;����>�����������#$�%����

� ���������	
��
������������
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����<�'��@_$'���>���V��	����	�����!���
�J�����
;����>������*��
�+'���!	��'�
���  
���
#���&���#$�%����
��
��������>�@A�
�I* ?@���@�������
(+'�
������������������������ @�>�
�������>�����
�+'�����������(�>
*��&�!	���
<��&
�I*_$'��!���
�J���������!	 70 ���>������
�Ŵ����Ŵ
�����!	����>�������������������
�������

2.2 "$���"�������������+-�����$	�#
��/����$�� (�>�� <�F� 22 ����>�@������
��	�����!���
�J�����������!�
�!�'��
���������	������&*���T  @�>�>�B�<�'�!���!�� 
���

� �����@
><���>���� 
(+'�
�̀@
���������	�����������?@����>��!���
(+'�
(�@����!�
�!�'���>����@
�I�_$'�����!	��� 
@�����*�������@*�F��*� 1 ���F� – 3 ���F�

� �����@#$�%�@���� 
@�����>��!�����>����?�#$�%�@����
(+'����
��@
�>��������� T �����(�Y���������+�(�Y���������(;������� 
@���>���V������#$�%�
@������������� 1 ���F�

� ����!�
�!�'�����������+'�   �����������>�@<�'��������!�������(;�������
?�(�@���
(+'��!�
�!�'���>��������������+'� _$'��	
�D�;���"!���
���������������������

����������������+'�@�>� ?@���� ����>�@���<������� ���(�
(�� �����< ��@�B���

2.3 "$��"���	����$
�+-8�
�8��#
��  (�>�� �*�!	��������>���*�*������?� 
@�
�>���������;���������$'�����	?������>���������;������������$'� �!	���(�Y�����&�>��
���������F� 
�D����@�
��������!��%�	���*����@���&�>�����
@��<�'������ 
���

� ���(�Y�����&�>�������
�+'��;�������@<��"������ @�
������
@�
���������"����(�Y��
(+'����($'�(�*�
������"�����<����� _$'�
@��@�
������
@����
�"�����<;�����������"����(�Y��
#�%H������($'�(�*�
��

� ���(�Y�������@�������
(+'�
������������(�Y�����A�(��>�* (�>��
�������������������������*��� T 
;��@�>���� 
��� ���������������������#$�%����
�������<��#����;��#���&���#$�%����
��
��������
<(������ 1 @�>���� 
�D�*��

� ���(�Y��*�
���!	����� 
@����*����@�>�����
@����
�+'��;�����
(�Y��*�
���!	����� _$'�������#$�%��!	(�Y�������������������
�������
@������@
><�
��>���������*��
�+'��
(+'����
��@����!�
�!�'��
���������>����;�����������<������	����
�������
��@�>��*�	�����!	
;�����A�(;�������*�
�������'�;$F� �����)�>��!���
(+'�
���(�Y����+���@�������������!���!���!	*��
�+'��

2.4 "$���C�$/;�$�:��/��$
��$"��$�;�	����	������+-8��#
�� (�>�� <�F�
22 ����>�@�����������(�Y����!�����
�����������������;$F�  
@�������>��>���!�����

����������	
��
������������
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�������������� <�F�@����)��<�' *�>����! ���>����A����H�!	
���� 
(+'���>�
�D�A���

��+�;����������@��!��
���������������	����������� <�F���
�+'��<�'>?��!	
�+'��<��%	
U(�	
@��� 
��� #���&���
��������� _$'�
�D���!��
�������<�'��@;$F���<�������
(+'����������
����

�������*����B��#�������	������<��@��� 
(+'������	����?@����;��>���;����!<�'<��*��

�*�����&�!	<������*!�@
>!� ��+��)��#$�%�/
��
����������� _$'���	���������)
;��������$�%���	����
�+'��*��� T �����!��
�������
U(�	@��� 
��� �)���������*��!
_$'�
�D���!��
�������@�����;A�(������;����	����/����� #���&)���<�@
<�
�
!����	��
*��! _$'�
�D���!��
�������@������
�%*��!	
<�
�
!�����
�%*� ��!�����
����������
��	�����������?@�*���>��*�������!	�A�(;���*�!	�����  ��+�����*�*�>����! ?@����
"��������� A����KVV�<���)�'� _$'���>���V�
�D���!��
���������
�+'��;��>�Y�B���<���)�'���+�
����+�<�@�>�����<��%	����(;����������������?@�
�D������@� 
��� ����>�@
�������� A����KVV�
<���)�'������)
�D���!��
�������;���������@���;��>�Y�B��� <��(����B�����*�;�������
?@�
�D������@�

��������F����������������>�@������ ����������>�<������������
�D�
��	
���&�������@���
�����������!���
�J����� 
��� ����>�@���!���B��� ?@���@������
(+'�
���
�������
�������<���)���>�<�������
��'�>�������������#$�%����
��
������@�<��@�>�
���	���@�����>�*��	��>��_$'�
�D��>�����<�'��@�!�������)������&��F� ���������������@
��	���� �)����)?b �)����)��	��<����������@�������  �������	�  
(+'����
�����������
��������!	���(�Y��������A�%�
(+'�����+'����;����	���� _$'�?@�"!���*�����
�D�
�����@� �!	
�D���@
��'�*��;�����(�Y����!��
�������������>���!���!���!	���
�������
��	���������
;��)$���!��
�������?@�
�D������@�

2.5 "$��%��$
�+-��8�+8�"$���C�$/�"+�D,�$8�"$��%��������:����%���;�	

����$��  (�>�� <�F� 22 ����>�@������ ��	�����������<�'
�D�(+F�<�'
�J�������������>��
���<�'?@�������#$�%�@�����!	����!�
�!�'��
���������������������(�Y�����&�>����� ���
<���� �!	�����	�������( 
���

� "�#	���
�$��� 1 ��������@�������*!�@��@�>�������������
(+'����
�>�������
�+'��<��%	����( ���(�Y��<��%	��>�* �!���
�J�������>���V�����!	 60 
�I�>��
�����)��?���	���*&�����(�Y������(��+����������(?@� �!	�����������)��?������
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